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Apresentacao

Esta apostila organiza as aprendizagens do 3° trimestre em torno do tema Comunicagao,
Bem-Estar e Autonomia Digital. Os planos de aula propdem uma abordagem critica e
proxima das experiéncias juvenis, explorando como palavras, contextos, regras de
convivéncia e expectativas de disponibilidade interferem nas relacbes mediadas por
tecnologias. O material busca fortalecer escolhas mais conscientes, respeitosas e
responsaveis nos diferentes ambientes digitais.

Ao longo das aulas, os estudantes analisam a disputa pela atencdo,‘0s possiveis efeitos
das redes sobre a saude emocional e a importancia da ergonomia no uso cotidiano de
telas. Também investigam como comunidades virtuais produzem pertencimento ou
exclusdao e como limites comunicacionais podem conciliar fesponsabilidades e direito a
desconexao. Cada plano reune texto informativo, questdes abertas com respostas,
exercicios de fixagdo diversificados com gabarito e ~atividades praticas detalhadas,
favorecendo analise, argumentacao, colaboragao e aplicacdo dos conhecimentos.

A sequéncia amplia ainda a compreensao sebre inteligéncia artificial, aprendizagem por
exemplos, decisbes automatizadas, possibilidade de erro e necessidade de julgamento
humano. O estudo de autoria, licencas’e circulacdo de criagdes digitais completa o
percurso, aproximando producao criativa e responsabilidade. Assim, a apostila oferece ao
professor propostas articuladas, adaptaveis e comprometidas com autonomia, bem-estar
e participacao ética na cultura digital.

apostilasdeeducacao.com
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Conteudo

3° Trimestre: Comunicacao, Bem-Estar e Autonomia Digital
* Comunicacao além das palavras
» Contexto, intencéo e interpretagao nas conversas digitais
» Convivéncia e pertencimento em comunidades virtuais
* Disponibilidade permanente e limites na comunicagao
* Atencéo disputada no ambiente digital
» Saude emocional e experiéncias nas redes
» Corpo, telas e ergonomia no cotidiano
* Inteligéncia artificial: aprendizagem,.deciséo e erro
* Automacgao e julgamento humano

* Autoria, licengas e circulagcao de criagbes digitais
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Habilidades

(EM13CO05) Identificar os limites da Computagao para diferenciar o que pode ou n&o ser
automatizado, buscando uma compreensdo mais ampla dos limites dos processos
mentais envolvidos na resolucio de problemas.

(EM13C0O10) Conhecer os fundamentos da Inteligéncia Artificial, comparando-a com a
inteligéncia humana, analisando suas potencialidades, riscos e limites.

(EM13C0O23) Analisar criticamente as experiéncias em comunidades- virtuais e as
relacbes advindas da interacdo e comunicacdo com outras pessoas; bem como seus
impactos na sociedade.

(EM13C024) Identificar e reconhecer como as redes sociais.g-artefatos computacionais
em geral interferem na saude fisica e mental de seus usuarios.

(EM13C0O25) Dialogar em ambientes virtuais com seguranca e respeito as diferencas
culturais e pessoais, reconhecendo e denunciando atitudes abusivas.

(EM13C0O26) Aplicar os conceitos e pressupostos do direito digital em sua conduta e
experiéncias com o cotidiano da cultura digital, bem como na produgéo e uso de artefatos
computacionais.
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EDUCAGAO DIGITAL
2° ANO - ENSINO MEDIO
3° TRIMESTRE
TEMA AULA

Comunicacao, Bem-Estar e Autonomia

. Comunicacao além das palavras
Digital ¢ P

Nome: Turma:

Uma mensagem digital ndo €& formada apenas pelas palavras digitadas. Pontuagao,
emojis, horario, velocidade de resposta e contexto também participam da constru¢ao
do sentido. A expressdo “Tudo bem” pode indicar concordangia, preocupacido ou
encerramento. Com um ponto final, talvez pare¢ca mais ‘séria; seguida de uma
interrogacédo, transforma-se em pergunta; acompanhada de-um emoji, pode transmitir
carinho, ironia ou impaciéncia. Esses sinais procuram compensar a auséncia do tom de
voz, do olhar e dos gestos.

Entretanto, nenhum desses recursos
possui significado fixo. O mesmo emoji
pode representar simpatia para uma
pessoa e sarcasmo para outra. Diferencgas
de idade, grupo social, experiéncias
anteriores e costumes culturais interferem
na interpretagdo. Até o siléncio,comunica:
uma resposta demorada>“pode ser
entendida como descaso,.embora a pessoa
esteja ocupada, sem conexao ou pensando
no que escrever. Porisso, interpretar exige
considerar quem fala, para quem fala, em qual situacao e com qual finalidade.

Os ambientes“criam expectativas distintas. Uma abreviagdo comum entre amigos pode
dificultar a compreensdo em um grupo de estudos. Em uma comunicagéo profissional,
clareza, identificacdo do assunto e escolha cuidadosa das palavras costumam ser mais
importantes do que rapidez. Isso n&o significa eliminar emojis ou escrever de modo rigido,
mas adequar a linguagem ao publico e ao objetivo. Em duvida, perguntas como “Vocé
quis dizer que concorda?” ajudam mais do que conclusdes precipitadas.

Comunicar-se com responsabilidade envolve expressar uma intengéao e observar o efeito
produzido. Antes de enviar, é util reler a mensagem e acrescentar informacdes
necessarias. Ao receber algo incbmodo, convém buscar esclarecimento antes de reagir
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ou compartilhar a conversa. Empatia digital ndo é adivinhar pensamentos, mas
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reconhecer que diferentes interpretacées sédo possiveis. Assim, uma boa comunicagao
combina clareza, atencéo ao contexto, respeito ao tempo alheio e disposi¢cao para reparar
mal-entendidos.

Questoes

1. A frase “Pode deixar” foi enviada com um ponto final por uma pessoa que normalmente
utiliza varios emojis. Quem recebeu a mensagem concluiu que ela estava irritada.
Expligue por que essa conclusdo pode parecer compreensivel, mas‘-ndo pode ser
considerada totalmente segura. Indique quais informagdes ajudariam a.interpretar melhor
a situacao.

2. Compare a comunicagao presencial com a comunicagdo por mensagens de texto.
Quais sinais costumam desaparecer ou ficar reduzidos quando a conversa ocorre por
uma tela? Explique como pontuacéo, emaijis, figurinhas e audios tentam compensar essa
auséncia e por que nemcsempre conseguem evitar interpretagoes diferentes.

3. Uma estudante nao respondeu imediatamente a uma pergunta publicada no grupo de
estudos. Alguns colegas interpretaram o siléncio como falta de compromisso. Analise pelo
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menos trés explicagdes possiveis para a demora e apresente uma maneira respeitosa de
verificar o que aconteceu, sem acusar a estudante.

4. A mesma frase pode funcionar de maneiras diferentes em uma conversa entre amigos,
em um grupo dedicado a um trabalho coletivo e em uma.‘Comunicagédo profissional.
Escolha uma frase curta e apresente trés versbes adeguadas a esses contextos.
Justifique as alteragdes realizadas em cada versao.

5. Explique a diferenga entre intencdo e efeito na comunicagédo digital. Em seguida,
apresente uma situagao na qual uma pessoa tenha escrito algo sem desejar ofender, mas
sua mensagem- tenha produzido desconforto. Que atitude permitiria reparar o mal-
entendido sem-negar a experiéncia de quem se sentiu atingido?
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1. Esta é a amostra da apostila

2. Esta é a amostra da apostila

3. Esta é a amostra da apostila

4. Esta é a amostra da apostila

5. Esta é a amostra da apostila
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Exercicios de Fixacao

1. Em uma conversa digital, diferentes elementos contribuem para a construgdo do
sentido. Relacione cada elemento a situagdo em que sua influéncia aparece de maneira
predominante. Considere que um mesmo caso poderia envolver mais de um fator, mas
escolha aquele que melhor explica a interpretagao apresentada.

A. Pontuacgao

B. Horario de envio

C. Histdrico da relagao

D. Ambiente de circulagao
E. Emoiji ou figurinha

() Uma mensagem informal, compreendida entre amigos proximos, parece inadequada
quando é encaminhada sem alteragdes a um grupo profissional.

( ) A frase “Precisamos falar.” causa preocupagédo perque o ponto final reforca uma
leitura mais séria e conclusiva.

( ) Uma solicitagdo enviada perto da meia-noite: € percebida como urgente, embora
nenhum prazo tenha sido informado.

() Uma expressao aparentemente rispida’é interpretada como brincadeira porque os
participantes costumam utiliza-la dessa maneira.

() A frase “Que otima ideia” passara ser entendida como possivelmente irbnica depois
que recebe uma imagem de aplausos exagerados.

2. Analise as afirmacgdes e’indique V para as verdadeiras e F para as falsas.

() A interpretacdo. de uma mensagem depende exclusivamente das palavras, pois
emojis, horarios,e‘pontuagcado ndo modificam seu conteudo.

() O histérico da relacédo pode oferecer pistas importantes, mas ndao permite conhecer
com certeza o estado emocional de quem escreveu.

( ) Uma resposta demorada pode produzir determinada impressdo no destinatario,
mesmo que o remetente n&do tenha pretendido comunicar desinteresse.

( ) Quando uma mensagem causa desconforto sem intencdo de ofender, a melhor
solugdo é ignorar o efeito e explicar que o destinatario interpretou tudo de maneira errada.

() Adaptar uma mensagem ao publico ndo significa ser desonesto, mas selecionar uma
forma de expressao adequada a relagao, a finalidade e ao ambiente.
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3. As agbes abaixo representam etapas possiveis para lidar com uma mensagem
ambigua publicada em um grupo. Organize-as em uma sequéncia coerente.

A. Comparar a resposta recebida com a interpretagao inicial e rever a compreensao, se
necessario.

B. Ler as mensagens anteriores e identificar o assunto em discussao.

C. Reconhecer que a primeira interpretacao € uma hipotese, e ndo um fato comprovado.
D. Formular uma pergunta objetiva e respeitosa sobre o sentido da mensagem.

E. Evitar acusar o remetente ou divulgar uma interpretagdo negativa para outros
participantes.

F. Observar elementos como pontuagao, horario, emojis e relagao entre os €nvolvidos.

Ordem correta:

4. Durante a organizagdo de uma apresentacdo, uma estudante envia as 22h50 a
seguinte mensagem: “Nao precisa mais. Eu mesma fago «."Ela havia solicitado uma
parte do trabalho pela manha, mas o colega responsavel ainda ndo a enviara. Qual
interpretacdo e forma de resposta consideram melhor os diferentes elementos da
situacao?

A) O emoji sorridente comprova que a estudante‘esta satisfeita, portanto o colega nao
precisa responder.

B) A mensagem comprova que a estudante deseja excluir o colega do grupo, sendo
adequado compartilhar imediatamente essa conclus&do com os demais.

C) A frase pode expressar autonomia, -frustracéo ou tentativa de evitar conflito; o colega
deve reconhecer o atraso, perguntar se ainda pode contribuir e combinar os proximos
passos.

D) Como a mensagem foi enviada a noite, nenhuma cobranca é legitima, ainda que
existisse um prazo previamente acordado.

5. Reescreva a mensagem “Depois conversamos” nas trés situagdes apresentadas. Cada
versao deve reduzir a ambiguidade sem acrescentar informagdes desnecessarias.

Elementos que N Mal-entendido que
q Versao reformulada 9

Situacao .
¢ devem aparecer deve ser evitado

Um amigo precisa
encerrar a conversa, |Motivo breve e

mas deseja previsdo de retomada
tranquilizar o outro

10

Esta é a amostra da apostila. Saiba mais: apostilasdeeducacao.com



http://apostilasdeeducacao.com/
https://apostilasdeeducacao.com/

@@

Apostilas de

Educacdo

Situagao

Elementos que
devem aparecer

Versao reformulada

Mal-entendido que
deve ser evitado

Um grupo de estudos
precisa rever uma
decisdo no mesmo
dia

Assunto, horario e
finalidade

Uma profissional
deseja agendar uma
conversa para o dia
seguinte

Saudacao, proposta
de horario e tema
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1. Esta é a amostra da apostila

2. Esta é a amostra da apostila

3. Esta é a amostra da apostila

4. Esta é a amostra da apostila

5. Esta é a amostra da apostila
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Atividade Pratica

Titulo: O que a mensagem nao disse?

Objetivo: Analisar como palavras, emojis, pontuagao, horario, contexto, relacéo entre os
participantes e ambiente de circulagao influenciam a interpretagdo de mensagens digitais.
Ao longo das cinco aulas, os estudantes deverao distinguir pistas de certezas, adaptar
uma mesma ideia a diferentes publicos, formular pedidos de esclarecimento, reparar mal-
entendidos e elaborar recomendagdes para uma comunicagdo digital mais clara e
responsavel.

Duragao: Cinco aulas.
Organizacao: Grupos de quatro ou cinco estudantes.
Materiais:
» Cartdes impressos ou digitais com mensagens curtas;
» fichas de analise;
» folhas, cartolinas ou editor de texto;
* canetas coloridas;
* projetor, se disponivel,
* emojis e figurinhas impressos-ou apresentados em arquivo digital.
Producées esperadas:
* Registro das interpretagdes iniciais;
+ ficha comparativa:sobre os elementos de cada mensagem;
» versdes adaptadas para trés contextos;
» conversaficticia com mal-entendido e reparacéo;

* guia coletivo de recomendagdes.

12 aula — Primeiras interpretagoes

O professor apresenta a pergunta: “E possivel compreender completamente uma
mensagem conhecendo apenas as palavras utilizadas?”. Depois de uma breve discusséo,
cada grupo recebe cartbes com frases como “Tudo bem”, “Pode deixar’, “Depois
conversamos”, “Vocé que sabe”, “Otimo”, “N3o precisa” e “Faca como quiser’.
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Sem receber informagbes adicionais, os estudantes deverdo registrar para cada
mensagem:

* duas interpretacdes possiveis;

* uma emogao que poderia estar associada a frase;

* 0 grau de seguranca da interpretacao: baixo, médio ou alto;

* qual informacéo estaria faltando para compreender melhor a situagao.

Na segunda parte da aula, o professor entrega novas versdées das mesmas mensagens:
“Tudo bem!”, “Tudo bem?”, “Tudo bem.”, “Tudo bem & ” e “Tudo bem = ”..Também pode
alterar a disposi¢cao das palavras, utilizar letras maiusculas ou acrescentar reticéncias. Os
grupos comparam as versoes e discutem quais mudangas ocorreram na leitura.

No encerramento, cada grupo apresenta um exemplo em.rque dois integrantes
interpretaram a mesma mensagem de maneiras diferentes.~O professor registra no
quadro os fatores mencionados e destaca a diferenca entre pista de interpretagao e
prova da intengao. Como registro individual, cada estudante completa a frase: “Uma
mensagem curta pode gerar interpretacdes diferentes(porque...”.

22 aula — O contexto modifica o sentido

O professor devolve algumas mensagens da aula anterior, agora acompanhadas de
informacdes sobre horario, assunto,.felacdo entre os participantes e acontecimentos
anteriores. A frase “Pode deixar.”, por exemplo, pode aparecer nos seguintes contextos:

* um amigo aceita ajudar.outro;

* uma integrante do grupo responde depois de receber varias cobrancgas;
* uma profissional.confirma que realizara determinada tarefa;

* uma pessoa encerra uma discussdo sem demonstrar concordancia.

Os grupos recebem uma ficha com os campos: mensagem, primeira interpretacdo, novas
informacoes, interpretacao revisada, pistas utilizadas e duvidas que permanecem. Eles
devem comparar as hipéteses iniciais com as novas leituras, evitando afirmar sentimentos
que nao possam ser comprovados.

Em seguida, cada grupo recebe um caso incompleto e escreve duas informagdes
contextuais capazes de alterar seu sentido. Uma equipe pode acrescentar um contexto
que torne a mensagem acolhedora, enquanto outra cria uma situagdo em que ela pareca
impaciente. As propostas sdo trocadas para que os colegas avaliem se o contexto
realmente sustenta a interpretagdo sugerida.
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Ao final, a turma discute trés perguntas: quais informagdes modificaram mais as
interpretacdes? Algum emoji manteve o mesmo significado em todos os casos? Em que
momento uma hipétese comecgou a ser tratada como certeza sem que houvesse evidéncia
suficiente?

32 aula — A mesma ideia para publicos diferentes

Cada grupo sorteia uma intengdo comunicativa: solicitar um arquivo, discordar de uma
proposta, lembrar um prazo, pedir ajuda, recusar um convite ou adiar uma conversa. A
equipe deve produzir trés versdes da mesma mensagem:

uma destinada a um amigo;
uma destinada a um grupo de estudos;
uma destinada a uma comunicacao profissional.

As versdes devem manter a informagao central, mas podem apresentar diferencas de
saudacao, vocabulario, extensao, justificativa, prazo, pontuacao e uso de emojis. O grupo
também devera explicar por que realizou cada alteracdo e quais escolhas seriam
inadequadas em determinado contexto.

Depois, as mensagens sao entregues a outra equipe sem identificagdo dos destinatarios.
Os leitores tentam descobrir a quem cada versao se destina e justificam sua resposta com
base em marcas da linguagem. Caso nao.consigam reconhecer o contexto, devem indicar
quais informacgdes faltaram.

Na etapa de revisdo, os autores verificam se suas mensagens apresentam:

finalidade compreensivel;

informacgéo suficiente;

adequacao ao destinatario;

tom respeitoso;

auséncia de cobrancas implicitas desnecessarias.

Cada grupo seleciona uma mensagem inicial e apresenta sua versao revisada, explicando
quais mudangas aumentaram a clareza.

4? aula — Mal-entendido, esclarecimento e reparagao

Os grupos elaboram uma conversa ficticia curta na qual ocorre um mal-entendido. A
situagdo deve envolver pelo menos trés dos seguintes elementos: falta de contexto,
pontuacdo ambigua, emoji de sentido variavel, demora na resposta, horario inadequado,
encaminhamento para outro grupo ou diferenca de formalidade.
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A conversa nao deve apresentar um participante completamente certo e outro
completamente errado. O desafio € criar uma situagdao na qual as duas interpretacdes
sejam plausiveis. Depois de escrever o dialogo, o grupo registra separadamente:

* 0 que o remetente pretendia comunicar;

* como o destinatario interpretou;

* quais elementos favoreceram o mal-entendido;

* quais informacdes poderiam ter evitado o problema.

Outra equipe recebe a conversa e escreve duas mensagens. A primeira deve ser um
pedido de esclarecimento formulado pelo destinatario, sem acusagéo. A segunda deve ser
uma resposta de reparagao do remetente, reconhecendo o efeito produzido sem negar o
desconforto do outro.

Os autores avaliam as propostas com trés critérios: a mensageni_esclarece o contexto?
Evita transformar uma hipétese em acusacao? Oferece uma agao concreta para reparar
ou prevenir o problema? Apds a avaliagdo, os grupos produzem uma versao final da
conversa, mostrando o mal-entendido e sua resolugao.

5% aula — Guia para reduzir mal-entendidos digitais

... Esta é a amostra da apostila. Saiba mais:<apostilasdeeducacao.com

Para esta apostila completa (113 paginas), acesse:

https://apostilasdeeducacao.com/educacao-digital-20-ano-30-
trimestre-ensino-medio-apostila-com-planos-de-aula/
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